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VSI SILUTES PIRMINES SVEIKATOS PRIEZIUROS CENTRO PSICHOSOCIALINIU
PROFESINES RIZIKOS VEIKSNIU TYRIMO
METODINIAI NURODYMAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniai nurodymai (toliau — Nurodymai)
nustato psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy (toliau — psichosocialiniai veiksniai) tyrimo
reikalavimus ir kvalifikacinius reikalavimus §j tyrima atliekantiems asmenims.

2. Nurodymuose vartojamos sgvokos ir jy apibréztys:

2.1. Stresas darbe — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
trediaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius.

2.2. Kitos Nurodymuose vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Lietuvos
Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Lietuvos
Respublikos §vietimo jstatyme, Lietuvos Respublikos mokslo ir studijy jstatyme, Profesinés rizikos
vertinimo bendruosiuose nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. A1-457/V-
961 ,,Dél Profesinés rizikos vertinimo bendryjy nuostaty patvirtinimo® (toliau — Profesinés rizikos vertinimo
bendrieji nuostatai), ir kituose teisés aktuose, reglamentuojandiuose darbuotojy sauga ir sveikatg.

3. Tiriant psichosocialinius veiksnius vertinama:

3.1. darbo sglygos (pavyzdZiui, darbas nakties laiku ar pamainomis, darbas veikiant cheminiams,
biologiniams, ergonominiams, fizikiniams ar fiziniams veiksniams);

3.2. darbo reikalavimai (pavyzdZiui, darbo kravis, darbo tempas, darbui atlikti skiriamas laikas,
darbo terminai, atsakomybé, emociniai reikalavimai, darbuotojy sugebéjimy ar galimybiy ir reikalavimy
atlikti darbg atitikimas);

3.3. darbo organizavimas (pavyzdZiui, darbo laiko trukmeé, darbo vaidmens, darbo atlygio
ypatumai, saugumas dél darbo, teisingumas darbe, mokymy uZtikrinimas, karjeros galimybeés, izoliacija,
poky¢iy valdymo ypatumai, darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo galimybés);

3.4. darbo turinys (pavyzdZiui, jtaka darbo procesui ir rezultatui, darbo monotonija, darbo
prasmingumas);

3.5. darbuotojy tarpusavio santykiai ir (ar) santykiai su darbdaviu ir (ar) tre¢iaisiais asmenimis
(pavyzdZiui, kolegy ir vadovy palaikymas, konfliktai, fizinis ir psichologinis smurtas darbe).

4. Psichosocialiniy veiksniy tyrimg atlieka kompetentingi asmenys, Nurodymy 5 punkte nustatytus
reikalavimus atitinkan¢iy mokymy, kuriy bendra apimtis ne maZiau kaip 16 val., metu jgije toliau
iSvardyty sri€iy kompetencijy ir turintys tai patvirtinantj (-ius) paZyméjimg (-us):

4.1. psichosocialiniai veiksniai, stresas darbe, jo poveikis darbuotojy sveikatai ir gerovei,
darbingumui;

4.2. tarptautiniy organizacijy gairés dél psichosocialiniy veiksniy tyrimo ir vertinimo;

4.3. psichosocialiniy veiksniy tyrimo ir vertinimo teisinis reglamentavimas Lietuvoje;

4.4. psichosocialiniy veiksniy tyrimo, vertinimo principai ir metodikos.



5. Psichosocialiniy veiksniy tyrimo mokymai gali buti vykdomi pagal vieng ar kelias mokymo
programas, parengtas $vietimo teikéjy. Svietimo teikéjy darbuotojai, teikiantys psichosocialiniy veiksniy
tyrimo mokymy paslaugas, turi bati jgije aukstajj universitetinj issilavinimg (magistro kvalifikacinj
laipsnj) ir ne maZiau kaip 3 mety darbo patirtj vienoje ar keliose Nurodymy 4.1-4.4papunké&iuvose
iSvardytose srityse.

II SKYRIUS
PSICHOSOCIALINIY VEIKSNIU TYRIMAS

6. Psichosocialiniai veiksniai titiami taikant geraja praktika ir (arba) moksliniais tyrimais pagrjstas
ir (ar) tarptautiniy organizacijy rekomenduotas metodikas (pavyzdziui, Lietuvai adaptuoti Jungtinés
Karalystes Sveikatos ir saugos tarnybos parengti streso valdymo standartai, skelbiami Higienos instituto
interneto  svetaingje  adresu http://www.hi.lt/lIt/streso-darbe-valdymo-standartai html).  Tiriant
psichosocialinius veiksnius laivuose taip pat atsiZvelgiama j Tarptautiniy laivybos riimy ir Tarptautinés
transporto darbuotojy federacijos paskelbty Priekabiavimo ir persekiojimo prevencijos laivuose gairiy
naujausia redakcijg, kurios vertimas j lietuviy kalbg skelbiamas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministerijos interneto svetainéje www.socmin.lrv.lt.

7. Psichosocialiniy veiksniy tyrimo metu darbdavys uztikrina pokalbiy su darbuotojais ar jy
atstovais, darbuotojy anketavimo galimybe.

8. Surinkus duomenis apie psichosocialinius veiksnius, jie apibendrinami ir nustatomi
psichosocialiniai veiksniai, keliantys stresa darbe, bei jvertinamas galimas poveikis darbuotojy sveikatai
ir gerovei (psichologinei savijautai, psichikos ir bendrai sveikatos biklei, darbingumui).

III SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

9. Baigus psichosocialiniy veiksniy tyrima, atliekami Profesinés rizikos vertinimo bendruosiuose
nuostatuose nurodyti tolesni profesinés rizikos vertinimo veiksmai.

10. Psichosocialiniy veiksniy tyrimo rezultatai aptariami su darbuotojais ir jy atstovais.

11. Kompetentingi asmenys, atliekantys psichosocialiniy veiksniy tyrima, turi uztikrinti gautos
informacijos konfidencialuma: Sios informacijos viesai neskelbti ir neplatinti.



